
الدليل الإرشادي
 لممارسة نشاط الأجرة ووسيط الأجرة

والتوجيه

https://tga.gov.sa/


المقدمة
تسعى الهيئة العامة للنقل لرفع جودة خدمات نقل الركاب ونقل البضائع من خلال تنظيم النشاط والإشراف 
عليه ورفع كفاءة التشغيل بما يحقق أعلى معايير ومتطلبات السلامة داخل المملكة. وتحرص على خلق 

بيئة مناسبة لجلب الاستثمار بما يتفق مع أهداف التنمية الاقتصادية والاجتماعية لرؤية المملكة 2030.

الأجرة  نشاط  لممارسة  ترخيص  للحصول على  الأساسية  الاشتراطات  الدليل على معرفة  يهدف هذا  حيث 
ووسيط الأجرة والتوجيه، كما يتضمن الارشادات اللازمة لاستخدام البوابة الإلكترونية )نقل( التي تقدمها 

الهيئة العامة للنقل .



أنواع التراخيص

مدة الترخيص: تكون مدة الترخيص 
للمنشآت )3( ثلاث سنوات.

ترخيص نشاط التوجيه ترخيص نشاط وسيط 
الاجرة

ترخيص نشاط الأجرة

أجرة عامة
أجرة خاصة

الأجرة العائلية
أجرة المطار

السنـــد
النظامي

ير  اللائحـة المنظمـة لنشـاط الأجـرة ووسـيط الأجـرة والتوجيـه الصـادرة بقـرار معالـي وز
يخ  يخ 27/1/1441هـ ، والمعدلة بقرار معاليـه رقم )01/121( وتار النقـل رقـم )13/41/1( وتار

19/8/1442 هـ



طلب مقـدم من المنشـأة عبر 
بوابة )نقل(

الاجرة العامة

سجل تجاري ســـاري للمنشأة 
يتضمن نشاط الأجرة

شهادة التأمينات الاجتماعية 
ية المفعول سار

الهيئـــة  بمنصـــة  الارتبـــاط 
منصة  وبـــأي  الإلكترونيـــة، 

إلكترونية تحددها الهيئة

توفير %2 من إجمالي عدد سيارات 
المنشأة تتناســب مع الأشخاص

- ذوي الإعاقة الحركية
)مستخدمي الكراسي المتحركة(

- كبار السن
وبما لا يقل عن سيارة واحدة

ية  شـهادة الزكاة والدخل سـار
المفعول

الاشتراطات الأساسية 
للحصول على ترخيص “نشاط الأجرة”

25

3

14

6



الاشتراطات الأساسية 
للحصول على ترخيص “نشاط الأجرة”

لممارسة  مناسب  مركز  توفير 
النشـــاط في مدينـــة محل 
المواصفات  وفـــق  الترخيص 
والاشـــتراطات الصـــادرة من 

الجهات المختصة

توفير الحد الادنى لعدد السيارات 
اللازمة

250 سيارة في كل من:
ياض -الر
- جدة

- مكة المكرمة
و 100 سيارة في كل من:

- المـدينة المنورة
- حاضرة الدمام

78
الاجرة العامة

سداد المخالفات )إن وجدت(

9



شروط السائق في نشاط الأجرة العامة

اجتياز الفحص الطبي المحدد من قبل الهيئة

يب المعتمدة  أن يكون حاصل على شهادة التدر
من قبل الهيئة

أن يكـــون حاصل على رخصـــة قيادة عامة 
ية المفعـــول وفقاً لنظـــام المرور  ســـار

ولائحة التنفيذية

أن يكون حاصل على شهادة خلو من السوابق

الاشتراطات الأساسية 
للحصول على ترخيص “نشاط الأجرة”



الأجرة الخاصة

الاشتراطات الأساسية 
للحصول على ترخيص “نشاط الأجرة”

طلب مقـدم من المنشـأة عبر 
بوابة )نقل(

ســجل تجاري سـاري للمنشأة 
يتضمن نشاط الأجرة

شهادة التأمينات الاجتماعية 
ية المفعول سار

الهيئـــة  بمنصـــة  الارتبـــاط 
منصة  وبـــأي  الإلكترونيـــة، 

إلكترونية تحددها الهيئة

توفير %2 من إجمالي عـدد 
سيارات المنشأة تتناسـب مع 
- الأشخاص ذوي الإعاقة الحركية
)مستخدمي الكراسي المتحركة(

- وكبار السن
وبما لا يقل عن سيارة واحدة

ية  شـهادة الزكاة والدخل سـار
المفعول

25

3

14

6



الاشتراطات الأساسية 
للحصول على ترخيص “نشاط الأجرة”

لممارسة  مناسب  مركز  توفير 
النشـــاط في مدينـــة محل 
المواصفات  وفـــق  الترخيص 
والاشـــتراطات الصـــادرة من 

الجهات المختصة

الأجرة الخاصة

لعدد  الادنـــى  الحد  توفيـــر 
السيارات اللازمة )20( سيارة

78

سداد المخالفات )إن وجدت(

9



شروط السائق في نشاط الأجرة الخاصة

اجتياز الفحص الطبي المحدد من قبل الهيئة

يب المعتمدة  أن يكون حاصل على شهادة التدر
من قبل الهيئة

أن يكـــون حاصل على رخصـــة قيادة عامة 
ية المفعـــول وفقاً لنظـــام المرور  ســـار

ولائحة التنفيذية

أن يكـــون حاصـــل على شـــهادة خلو من 
السوابق

الاشتراطات الأساسية 
للحصول على ترخيص “نشاط الأجرة”



الأجرة العائلية

طلـــب مقدم من المنشـــأة 
عبر بوابة )نقل(

ســجل تجاري سـاري للمنشأة 
يتضمن نشاط الأجرة

شـهادة التأمينـات الاجتماعية 
ية المفعول سار

الهيئـــة  بمنصـــة  الارتبـــاط 
منصة  وبـــأي  الإلكترونيـــة، 

إلكترونية تحددها الهيئة

توفير %2 من إجمالي عدد 
سيارات المنشأة تتناسب مع 
- الأشخاص ذوي الإعاقة الحركية
)مستخدمي الكراسي المتحـركة(

- وكبار السن
وبما لا يقل عن سيارة واحدة

ية  شـهادة الزكاة والدخل سـار
المفعول

25

3

14

6

الاشتراطات الأساسية 
للحصول على ترخيص “نشاط الأجرة”



الأجرة العائلية

لممارسة  مناسب  مركز  توفير 
النشـــاط في مدينـــة محل 
المواصفات  وفـــق  الترخيص 
والاشـــتراطات الصـــادرة من 

الجهات المختصة

لعدد  الادنـــى  الحد  توفيـــر 
السيارات اللازمة )5( سيارات

78

الاشتراطات الأساسية 
للحصول على ترخيص “نشاط الأجرة”

سداد المخالفات )إن وجدت(

9



شروط السائق في نشاط الأجرة العائلية

اجتياز الفحص الطبي المحدد من قبل الهيئة

يب  أن يكـــون حاصل علـــى شـــهادة التدر
المعتمدة من قبل الهيئة

أن يكـــون حاصل على رخصـــة قيادة عامة 
ية المفعـــول وفقاً لنظـــام المرور  ســـار

ولائحة التنفيذية

أن يكـــون حاصـــل على شـــهادة خلو من 
السوابق

الاشتراطات الأساسية 
للحصول على ترخيص “نشاط الأجرة”



طلب مقـدم من المنشـأة عبر 
بوابة )نقل(

أجرة المطار

سجل تجاري ســـاري للمنشأة 
يتضمن نشاط الأجرة

شهادة التأمينات الاجتماعية 
ية المفعول سار

الهيئـــة  بمنصـــة  الارتبـــاط 
منصة  وبـــأي  الإلكترونيـــة، 

إلكترونية تحددها الهيئة

توفير %2 من إجمالي عدد سيارات 
المنشأة تتناســب مع الأشخاص

- ذوي الإعاقة الحركية
)مستخدمي الكراسي المتحركة(

- كبار السن
وبما لا يقل عن سيارة واحدة

ية  شـهادة الزكاة والدخل سـار
المفعول

الاشتراطات الأساسية 
للحصول على ترخيص “نشاط أجرة المطار”

25

3

14

6



لممارسة  مناسب  مركز  توفير 
النشـــاط في مدينـــة محل 
المواصفات  وفـــق  الترخيص 
والاشـــتراطات الصـــادرة من 

الجهات المختصة

سداد المخالفات )إن وجدت(

توفير الحد الادنى لأجرة 
المطار )حسب ما تحدده 

الجهة المختصة بإدارة المطار(

تقديم موافقة الجهة 
المختصة في إدارة المطار

7

9

8

1 0

أجرة المطار

الاشتراطات الأساسية 
للحصول على ترخيص “نشاط أجرة المطار”



شروط السائق في أجرة المطار

اجتياز الفحص الطبي المحدد من قبل الهيئة

يب المعتمدة  أن يكون حاصل على شهادة التدر
من قبل الهيئة

أن يكـــون حاصل على رخصـــة قيادة عامة 
ية المفعـــول وفقاً لنظـــام المرور  ســـار

ولائحة التنفيذية

أن يكون حاصل على شهادة خلو من السوابق

الاشتراطات الأساسية 
للحصول على ترخيص “نشاط أجرة المطار”



الاشتراطات الأساسية 
للحصول على ترخيص “نشاط وسيط الأجرة”

وسيط الأجرة

الوطني  العنـــوان  توفيـــر 
للمنشأة

طلب مقدم من المنشأة عبر 
بوابة )نقل(

سـجل تجاري ساري للمنشأة 
يتضمن نشاط الأجرة

شـهادة التأمينات الاجتماعية 
ية المفعول سار

الهيئـــة  الارتبــاط بمنصـة 
الإلكترونيـة التـي تحددهـا 

الهيئة

ضمان مالي باسم الهيئـة 
بمبلغ وقـدره )100,000( 

يال مائة ألف ر
*يجوز للرئيس استثناء منشآت 

يادة الأعمال من هذا الشرط عن  ر
سنة الترخيص الأولى.

ية  شهادة الزكاة والدخل سار
المفعول

4

26

3

15

7



في  مناســـب  مركز  توفيـــر 
الترخيص  محـــل  المدينـــة 
وفقًـــا للاشـــتراطات البلدية 
أو  المعتمـــدة،  والفنيـــة 
عن  الصـــادرة  الاشـــتراطات 
ذات  المختصـــة  الجهـــات 

العلاقة.

سداد المقابل المالي )إن 
وجدت(

89

الاشتراطات الأساسية 
للحصول على ترخيص “نشاط وسيط الأجرة”

وسيط الأجرة



المنشـأة  طلـب مقـدم مـن 
عبر بوابة )نقل(

التوجيه

سـجل تجاري سـاري للمنشأة 
يتضمن نشاط الأجرة

الاجتماعية  التأمينات  شهادة 
ية المفعول سار

شهــادة تسجيــل علامــة 
ية للتطبيق المستخدم  تجار

في نشاط التوجيه

بالأنظمـــــــــــــة  الارتبــــــــــاط 
تحددهـا  التـــي  الإلكترونيـة 

الهيئة

ية  شهادة الزكاة والدخل سار
المفعول

الاشتراطات الأساسية 
للحصول على ترخيص “نشاط التوجيه”

ضمان مالي باسم الهيئـة 
بمبلغ وقـدره )250,000( 
يال مائتان وخمسون الف ر

نظـــام التوجيـــه وربطه 
في  التقنـــي  بالنظـــام 

الهيئة

4

26

7

8

3

15



الخدمة  تقديـــم  مســـؤول 
وســـاعات  التواصل  وعناوين 

العمل

الاشتراطات الأساسية 
للحصول على ترخيص “نشاط التوجيه”

تحديد خدمات النقل المقدمة 
وآلية تسعير كل خدمة

910



شروط السائق في نشاط التوجيه

ان يكون حاصل على شهادة خلو من السوابق

يبية لشروط السائق اجتياز الدورة التدر

أن يكون سعودي الجنسية

ية المفعول أن يكون حاصل رخصة قيادة سار

اجتياز الفحص الطبي المحدد من قبل الهيئة

الاشتراطات الأساسية 
للحصول على ترخيص “نشاط التوجيه”



بطاقة التشغيل

وثيقـة صـادرة عـن الهيئـة بالتصريـح لمركبة النقـل بالعمل في الأنشـطة، حيث يجب 

على المنشأة إصدار بطاقة تشغيل لكل مركبة نقل

مدة بطاقات التشغيل

العمر التشغيلي

تكون مدة بطاقة التشغيل سنه واحدة.

يد العمر  أن تكون السيارة جديدة ولم يسبق تسجيلها بالمملكة وألا يز
التشغيلي للسيارة عن )5( خمس سنوات من سنة الصنع



خطوات
إصدار الترخيص

4

26

3

15
التسجيل في البوابة.

إصدار الترخيص المقيد.

إضافة المركبات

إصدار بطاقات التشغيل 
وبطاقات السائقين.

استكمال متطلبات 
الجهات الحكومية 

الأخرى.

إصدار الترخيص النهائي.

) عبر بوابة نقل (

https://naql.sa/main/



