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ألا تقــل المســافة بيــن مركزي 
ين عن 2.75 متر. المحور

أولًا:
المواصفات الفنية

لسيارة أجرة المطار والأجرة العامة

يـــد عــن 9  عــدد المقاعــد لا يـز
ــن 5  ــقل ع ــد ولا يـ ــعة مقاع تس
ــك  ــي ذل ــا ف ــد بم ــة مقاع خمس

مقعد السائق.

نظــام تكييف حــار وبــارد يعمل 
بكفاءة عالية.

أن تحمل السيارة لوحة نقل عام.

أن تكــون الســيارة جديــدة ولم 
يســبق تســجيلها في المملكة 

عند إدخالها في النشاط.

يــد العمــر التشــغيلي للســيارة  ألا يز
عــن خمــس ســنوات مــن ســنة 

الصنع.
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بأنظمــة  مرتبطــة  تكــون  أن 
الهيئة الإلكترونية.

)العربيــة  اللغتيــن  تدعــم 
ية(. والانجليز

ــن )6( احتساب تكلفة الرحلات. ــل ع ــة لا يق ــاس الشاش مق
يد عن )7( بوصة. بوصة ولا يز

أدنــى  بحــد  الشاشــة  دقــة 
.) 800dpi*480( ،ــى ــد أدن ــع بح ــل الراب ــم الجي تدع

وتضــم ذاكــرة بســعة لا تقــل عــن 
32 جيجا بايت.

الرئيســية  التشــغيل  وحــدة 
الشاشة الأمامية

تدعــم منفــذ ذاكرة حتــى 128 
جيجا بايت.

ــرج  ــى مخ ــى عل ــد أدن ــوي بح تحت
.USB واحد

إمكانيــة التواصــل مع مركــز تحكم 
المنشأة من خلال الشاشة.

ــن  ــات م ــتقبال الطلب ــة اس إمكاني
خلال الشاشة.  تحمــل درجــات حــرارة إلــى 80 درجة 

مئوية.

أن تكــون رؤيــة بيانــات الشاشــة من 
جميع الزوايا )180درجة(. إطــار الشاشــة وخلفيتهــا باللــون 

الأسود

ثــانــيــًا:
التجهيزات الفنية

لسيارة أجرة المطار والأجرة العامة
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يكــون تركيــب الشاشــة الأماميــة 
الصــورة  وفــق  المقدمــة  فــي 

التوضيحية التالية:

وحدة التشغيل الرئيسية 
التــــركــــيــــب

ثــانــيــًا:
التجهيزات الفنية

لسيارة أجرة المطار والأجرة العامة
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البيانــات  التشــغيلية  الشاشــة  تتضمــن 
ــات  ــى أن تٌعــرض البيان ــاه )عل الموضحــة أدن

ية(: باللغتين العربية والانجليز

وحدة التشغيل الرئيسية 
الــمــحــتـــوى

رقم بطاقة تشغيل السيارة

24512

اسم المنشأة

قراءة عداد احتساب الأجرةاسم السائق

صورة السائقنظام الملاحة

ثــانــيــًا:
التجهيزات الفنية

لسيارة أجرة المطار والأجرة العامة
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الرئيســية  التشــغيل  بوحــدة  المرتبطــة  الملحقــات 
)الشاشة الأمامية( ومواصفاتها

تثبــت فــي المقعــد الأمامــي بجوار 
المقاعــد  إلــى  إضافــة  الســائق 

الخلفية. 

ــة  ــة مرتبط ــرا داخلي ــدد )1( كامي ع
بجهاز الـ ))DVR وموجهة للسائق.

مرتبطة بوحدة التشغيل الرئيسية.

جهــاز DVR مناســب متصــل بوحــدة 
ــن  ــث يمك ــية بحي ــغيل الرئيس التش
ــي  ــرا ف ــوى الكامي ــول لمحت الوص
أي وقــت ونقــل الصــورة الحيــة 

داخل المركبة.

ــغ  ــن يبل ــخاص الذي ــعر الأش تستش
وزنهم )15( كيلو غرام وأكثر.

تحمــل درجة حــرارة حتــى 80 درجة 
مئوية.

)داخــل  محليــة  يــن  تخز وحــدة 
حفــظ  تســتطيع  المركبــة( 
التســجيلات لمدة شــهر كامــل على 

الأقل.

حـســاســات الــمــقــاعـــد

الكـامــيــرا

ثــانــيــًا:
التجهيزات الفنية

لسيارة أجرة المطار والأجرة العامة
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إمكانيــة دفــع الأجــرة بواســطة البطاقــات المعتمــدة 
ــوك أو مــن خــال الدفــع بواســطة الأجهــزة  مــن البن
ــة  ــن جه ــع م ــيلة الدف ــون وس ــى أن تك ــة، عل الذكي

مرخصة من البنك المركزي السعودي.

رقم الفاتورة  

طابعة الفواتير     أن تكون ضمن الشاشة التشغيلية أو منفصلة

جهاز الدفع

يبي اسم المنشأة  قيمة أجرة النقلالسجل الضر

وسائل التواصل 
مع المنشأة  

يخ ووقت الرحلةبيانات المركبة  تار

طباعة الفواتير بشكل واضح، على أن تحتوي الفاتورة على:

 

الرئيســية  التشــغيل  بوحــدة  المرتبطــة  الملحقــات 
)الشاشة الأمامية( ومواصفاتها

ثــانــيــًا:
التجهيزات الفنية

لسيارة أجرة المطار والأجرة العامة
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انــتــرنــت   توفير خدمة الواي فاي المجانية

الرئيســية  التشــغيل  بوحــدة  المرتبطــة  الملحقــات 
)الشاشة الأمامية( ومواصفاتها

تتبــع حــي ومباشــر للمركبــة على  	.1
مدار 24 ساعة.

2.	تحديد سرعة المركبة.جهاز التتبع

3.	حفــظ مســارات وتحــركات المركبة 
لمــدة ســتة أشــهر كحــد أدنــى، مــع 
إمكانيــة اســتعراض كامــل مســار 
يــخ  والتار الوقــت  حســب  الرحلــة 

المحدد.

4.	عــرض توقفــات المركبــة علــى 
يطة مع الأوقات والأزمنة. الخر

ــغيل  ــاعات تش ــي س ــد إجمال 5.	تحدي
المركبة لفترة معينة.

6.	تحديــد حالــة جهــاز التتبــع فــي 
المركبة كما يلي:

•حالــة جهــاز التتبــع ســليمة والمركبــة فــي حالة 
حركة.

•حالــة جهــاز التتبــع ســليمة والمركبــة فــي حالة 
توقف.

ــع ســليمة مــع عــدم وجــود  ــة جهــاز التتب •حال
تغطية.

•جهاز التتبع معطل.

ــة التلاعــب  إرســال تنبيــه فــي حال 	.7
ــات  ــب بالبيان ــع أو التلاع ــاز التتب بجه

المرسلة.

8.	إرســال تنبيــه فــي حالــة حدوث 
حوادث للمركبة.

ــذارات مــن  9.	إرســال الإشــعارات والإن
ــى جــوال  ــة عل خــال الرســائل النصي

السائق.

أن يكــون للجهــاز القابليــة  	.10
للربــط عــن بعــد بنظــام تتبــع آخــر 
فــي حــال تــم إنهــاء التعاقــد مع 
والانتقــال  الخدمــة  مقــدم 

لمقدم خدمة آخر.

ثــانــيــًا:
التجهيزات الفنية

لسيارة أجرة المطار والأجرة العامة
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الرئيســية  التشــغيل  بوحــدة  المرتبطــة  الملحقــات 
)الشاشة الأمامية( ومواصفاتها

فــي  أحدهمــا   )2( عــدد  	.1
الشاشــة الأماميــة والآخــر فــي 

يفية الخلفية. الشاشة التعر

يقتصــر تركيبهــا علــى ســيارة  	.1
الأجرة العامة فقط.

زر الطوارئ 

اللوحة المضيئة

2.	مرتبطــة بوحــدة التشــغيل 
الرئيسية.

ــت بمنتصــف ســقف الســيارة  2.	تثب
وفقــا للمواصفــات والمقاســات 
ــى أن  الموضحــة فــي سادســاً، عل

يكون لون الإضاءة أصفر.

التشــغيل  3.	مرتبطــة بوحــدة 
الرئيسية.

عــدم  عنــد  مضــاءة  4.	تكــون 
تشغيل العداد.

ثــانــيــًا:
التجهيزات الفنية

لسيارة أجرة المطار والأجرة العامة
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ثــالـثـــًا:
يفية الخلفية الشاشة التعر

المواصفات الفنية

الــتــركــيب
يكون تركيب الشاشة في السيارة وفقاً للخيارات التالية:

تركيــب شاشــتين خلــف المقاعــد الأماميــة 
)بمنطقة الرأس( بحجم لا يقل عن 7 بوصة

ــن،  ــن الأماميي ــن المقعدي ــة بي ــب الشاش تركي
بحيث تكون بحجم 10 بوصة

ية      في سيارات الأجرة العامة إلـزامـيـة    في سيارات أجرة المطار      اختيار

)العربيــة  اللغتيــن  تدعــم  	.1
يــة(، بالإضافــة إلــى لغتيــن  والانجليز

تحددها الهيئة.

المواصفات الفنية

ــن  ــل ع ــة لا يق ــاس الشاش 2.	مق
يد عــن )10( بوصة  )7( بوصــة ولا يز

وفق الصورة أدناه.

ــة  ــات إعلاني ــرض محتوي ــم ع 3.	تدع
بصيغة

PNG.AVI.MP4.MP3.JPG

ــى 80  ــرارة إل ــات ح ــل درج 4.	تحم
درجة مئوية.

5.	تدعــم ذاكــرة داخليــة لا تقــل عن 
GB 16.

6.	تدعــم تمكيــن الراكــب مــن 
تقييم الخدمة.

إمكانية التحكم في الصوت. 	.7
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ثــالـثـــًا:
يفية الخلفية الشاشة التعر

المحتوى:

ية      في سيارات الأجرة العامة إلـزامـيـة    في سيارات أجرة المطار      اختيار
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ثــالـثـــًا:
يفية الخلفية الشاشة التعر

المحتوى:

ية      في سيارات الأجرة العامة إلـزامـيـة    في سيارات أجرة المطار      اختيار



14

ثــالـثـــًا:
يفية الخلفية الشاشة التعر

المحتوى:

ية      في سيارات الأجرة العامة إلـزامـيـة    في سيارات أجرة المطار      اختيار
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رابـــعــًًا:
ملصق التعرفة والارشادات

تركيب ملصق على الزجاج الجانبي الخلفي داخل السيارة 
)الأيمن والأيسر( بمقاس 8 سم * 15 سم كما هو موضح

سيارات الأجرة سعة المركبة = 4 ركاب كحد أقصى

ــل  لتحــميــــــ
وطباعــة ملصــق 

الأجر العامة
4 راكــــب
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الرحلة مجانية في حال
عدم تشغيل العداد

ربط حزام الأمان

عدم التدخين

عدم الأكل والشرب

الحفاظ على نظافة
السيارة داخليًا وخارجيًا

عدم العبث بتجهيزات 
وملصقات السيارة

نرحب بكافة استفساراتكم 
وملاحظاتكم عبر قنواتنا الرسمية

للبلاغات

يارة موقع الهيئة العامة للنقل ورفع البلاغ ز

The trip is free if taxi fare 
meter is not operating

fasten seat belt

Not to smoke inside the car

Not to eat inside the car

Maintaining a clean car, both 
internally and externally

Not tampering with car fittings 
and stickers both interior and 
exterior

For Any inquiries,
or comments, please contact:

For Reporting
اعرف حقوقك
Know your Rights

Visit TGA website 

tga.gov.sa

الرقم الموحد :
: TGA يد الإلكتروني  لـ البر

: TGA حساب       لـ
لمنصة نقل : حساب  

Unified number
TGA E-mail  :
TGA   :
Naql  :

19929
19929@tga.gov.sa

@Saudi_TGA
@Naql_Saudi

FREE

نتمنى لكم رحلة آمنة
We wish you a safe trip

https://tga.gov.sa/UploadedFile/505614aa-58af-43bd-be8e-6f2ab219f1cd
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رابـــعــًًا:
ملصق التعرفة والارشادات

تركيب ملصق على الزجاج الجانبي الخلفي داخل السيارة 
)الأيمن والأيسر( بمقاس 8 سم * 15 سم كما هو موضح

ــل  لتحــميــــــ
وطباعــة ملصــق 

الأجر العامة
5 راكــــب

 

الرحلة مجانية في حال
عدم تشغيل العداد

ربط حزام الأمان

عدم التدخين

عدم الأكل والشرب

الحفاظ على نظافة
السيارة داخليًا وخارجيًا

عدم العبث بتجهيزات 
وملصقات السيارة

نرحب بكافة استفساراتكم 
وملاحظاتكم عبر قنواتنا الرسمية

للبلاغات

يارة موقع الهيئة العامة للنقل ورفع البلاغ ز

The trip is free if taxi fare 
meter is not operating

fasten seat belt

Not to smoke inside the car

Not to eat inside the car

Maintaining a clean car, both 
internally and externally

Not tampering with car fittings 
and stickers both interior and 
exterior

For Any inquiries,
or comments, please contact:

For Reporting
اعرف حقوقك
Know your Rights

Visit TGA website 

tga.gov.sa

الرقم الموحد :
: TGA يد الإلكتروني  لـ البر

: TGA حساب       لـ
لمنصة نقل : حساب  

Unified number
TGA E-mail  :
TGA   :
Naql  :

19929
19929@tga.gov.sa

@Saudi_TGA
@Naql_Saudi

FREE

نتمنى لكم رحلة آمنة
We wish you a safe trip

1.1

يال سعودي. الحد الأدنى لاستخدام الأجرة العامة في الفترة الليلية يساوي رسوم بداية الخدمة هو 10 ر

The minimum taxi night fare is the starting fee (Flagfall)) 

تسعيرة الأجرة العامة (سعة المركبة = 5 ركاب فآعلى)
Taxi Rate (Vehicle Capacity = 5 passengers and above)

10

2.4

 الانتظار (لكل دقيقة انتظار أو في حال كانت سرعة
المركبة أقل من 20 كم/ساعة)

يال سعودي. الحد الأدنى لاستخدام خدمة الأجرة العامة هو 10 ر

تسعيرة الفترة الليلية:
أيام العمل (من الأحد إلى الخميس)

من 12 صباحاً إلى 6 صبلحاً
عطلة نهاية الأسبوع (الجمعة والسبت) 

من 2 صباحاً إلى 6 صباحاً

Taxi Night Rate:
Working Days (Sunday-Thursday) 
12 AM - 6 Am.
Weekend (Friday & Sunday)
2 AM - 6 AM.

Waiting fee (Per minute while the vehicle is 
statioary or moving in speed less than 20 km/h

The minimum taxi fare is (10) SAR

بداية الخدمة (المبلغ الافتتاحي)
Starting fee (lagfall)

المسافة (لكل كيلومتر)
Distance fee (Per km)

بداية الخدمة (المبلغ الافتتاحي)
Starting fee (lagfall)

المسافة (لكل كيلومتر)
Distance fee (Per km)

 الانتظار (لكل دقيقة انتظار أو في حال كانت سرعة
المركبة أقل من 20 كم/ساعة)

Waiting fee (Per minute while the vehicle is 
statioary or moving in speed less than 20 km/h

هيكلة الأجور
Fare Structure

يال سعودي) التكلفة (ر
Cost (SAR)

آلية تسعير الخدمة للمسافات الطويلة
Long Distance Fares Pricing Mechanism

مقدار الخصم
Discount

هيكلة الأجور
Fare Structure

يال سعودي) التكلفة (ر
Cost (SAR)

تســتخدم التســعيرة الموضحــة بالسياســة لخدمــة الأجــرة  
ــة، وبعــد  ــة الرحل ــى مســافة ( 80 )  كــم مــن بداي العامــة حت
ذلــك يجــب تطبيــق خصــم مــن تكلفــة الكيلــو متــر للمســافة 
ــة  ــوم فعلي ــب أي رس ــيتحمل الراك ــة، وس ــن الرحل ــة م المتبقي

50 %أخرى مثل رسوم الطرق وغيرها حسب تكلفتها الفعلية.
The Taxi fares defined in the policy shall apply up to 
(80) Km from the starting point of the trip. Afterwards, 
a discount of 50 % shall apply to the cost remaining 
kilometers. The passenger shall bear any other 

charges such as toll fees, at their actual Cost.

يبة القيمة المضافة Fares include VATالأسعار شاملة لضر

7.3

2.4

1.1

سيارات الأجرة سعة المركبة = 5 ركاب كحد أقصى

https://tga.gov.sa/UploadedFile/6f7ab1df-bce3-4f7b-b275-96074ad0a1e1
https://tga.gov.sa/UploadedFile/6f7ab1df-bce3-4f7b-b275-96074ad0a1e1
https://tga.gov.sa/UploadedFile/6f7ab1df-bce3-4f7b-b275-96074ad0a1e1
https://tga.gov.sa/UploadedFile/6f7ab1df-bce3-4f7b-b275-96074ad0a1e1
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خامـســًا:
الهوية الخارجية للسيارة

لتحميل ملف هوية الأجرة العامة

https://tga.gov.sa/UploadedFile/99b11539-4838-4f84-bae6-95e4caca0467



